Závazná objednávka a její storno
Vyplněním Objednávkového formuláře se objednávající zavazuje zaplatit na základě obdržené faktury vystavený poukaz na objednaný kurz dle data splatnosti faktury (zpravidla 7 dní od jejího vystavení).

Pokud se objednávající rozhodne zrušit závaznou objednávku po jejím vyřízení (tzn. vystavení poukazu i faktury), musí tak učinit nejpozději do 15 dnů pouze písemně s vrácením faktury i poukazu na adresu firmy – bude mu účtován storno poplatek ve výši 20% z celkové částky bez DPH. V případě vrácení poukazu i faktury do 2 měsíců – bude účtován storno poplatek ve výši 50% z celkové částky faktury bez DPH. Po uplynutí této doby je vystavený poukaz nevratný!
